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آنچه    باید   درباره    دفترچه   درمانی  خود   بدانیم
1- هنگام مراجعه به درمانگاهها   و  مراکز  درمانی   همراه داشتن   دفترچه  درمانی  الزامی   میباشد.
2- در حفظ  و نگهداری  دفترچه  درمانی  نهایت  تلاش را نموده   و  در صورت مفقود  شدن   ، مراتب  را سریعا" بصورت مکتوب  به امور اداری واحد  مربوطه  اطلاع  دهیم.
3- توجه داشته  باشیم که   دفترچه   درمانی   باید  دارای عکس  و  مهر  امور  اداری  باشد.
4- همواره   به تاریخ  اعتبار  دفترچه  توجه   و قبل  از  به اتمام رسیدن تاریخ  اعتبار     با مراجعه  به  امور  اداری نسبت  به  تمدید  تاریخ آن   اقدام  نمائیم.
5- قبل از  پایان  یافتن  برگه  دفترچه  با مراجعه  به  امور  اداری  وتکمیل برگ سفید رنگ  که  در  اواسط  دفترچه  میباشد نسبت به درخواست  دفترچه جدید اقدام نمائیم.
6- استفاده از دفترچه دیگران تحت هرعنوان ممنوع و در صورت مشاهده تخلف محسوب  که طبق مقررات  اعمال قانون خواهد شد.
7-  هنگام مسافرت  و ماموریت تمامی اعضاء خانواده  میبایست   دفترچه درمانی خود را به همراه داشته   باشند.  
8- هنگام ماموریت و یا  مسافرت  با دفترچه درمانی حتی المقدور به مراکز درمانی صنعت نفت مراجعه نمائید ، در غیر اینصورت میتوان به بیمارستانهای دولتی  ، تامین  اجتماعی و سایر سایر مراکز درمانی  مراجعه و درصورت پرداخت  هزینه  طبق مقررات  اداری اقدام نمود.
9- نحوه استفاده از برگهای دفترچه درمانی بدین صورت میباشد . برگ سفید مخصوص دارو ، آزمایش  ، رادیولوژی و ... میباشد که توسط پزشک تکمیل  و مهر میشود . پس از مراجعه به واحدهای خدمات دهنده درصورت اخذ هزینه ( دارو و آزمایش و...) از آنها بخواهیم برگ سفید را قیمت گذاری و مهر نمایند. برگ صورتی رنگ مربوطه به  حق ویزیت میباشد ، پزشک یا متخصص درصورت اخذ مبلغ میبایست مبلغ دریافتی را در آن نوشته ومهرنماید. برگ زرد رنگ جهت سوابق بیمار باقی خواهد ماند .    
10-     در صورت  مراجعه به درمانگاه و نیاز معرفی  به مراکز درمانی با اخذ معرفینامه از پزشک می توان بشرح زیرعمل نمائیم . الف  -  مراجعه به مراکز طرف قرار داد که باید معرفینامه ارائه شود.ب – مراجعه به مراکز غیر طرف قرار داد  که   نیازی به ارائه معرفینامه نمی باشد  لذا  اقدامات در دفترچه طبق بند  9  عمل گردد .وهنگا م ارائه مدارک جهت اخذ هزینه  معرفی نامه فوق الصاق گردد ( نکته قابل توجه اینکه مراکزی  که در قبال ارائه خدمات   و یا تحویل دارو  و انجام آزمایش و  ... هزینه دریافت مینمایند نباید برگ از دفترچه  درمانی  برداشت نموده  و حتما  برگ  معرفینامه یا سه برگ دفترچه راطبق برنامه اعلام شده بند 9  مهر و امضاء نمایند.)  
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