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 مدیریت سرمایه   های انسانی مدیریت سرمایه های سازمانی

 (5)گازثبات کیفیت و پایداری جریان  (1)اطلاع رسانی و فرهنگ سازی (3)الکترونیکینوآوری در خدمات 

و توسعه  ارتقاء سطح تعالی
 (2)استانداردهای مدیریتی 

 مدیریت سرمایه   های اطلاعاتی
 توسعه زیرساختهای

و بهبود  اطلاعات و دانش  
 (5)اطلاعاتامنیت 

توسعه سیستمهای 
اطلاعاتی و سامانه 

 (5)مکانیاطلاعات 

و  توانمندسازی، توسعه مشارکت
 (4)ارتقاء بهره وری کارکنان

ارتقای رضایتمندی و 
 (5)کارکنانانگیزش 

 فرآیندهای عملياتی و مشتری
 
 
 
 
 
 
 
 

         

 فرآیندهای  اجتماعی و قانونی
 
 
 
 
 
 
 

                         

 
 

بهینه  وصیانت از محیط زیست، منابع طبیعی 
 (3)سازی مصرف انرژی

(1)هابهبود کیفیت و مدیریت بهینه پروژه   

 ماموریت

 (1)مشترکینایمنی 
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 ارتقاء بهره وری   بهبود عملکرد اقتصادی سرآمدی در عملیات

 (3)گازو مدیریت بهینه تراز  ارتقاء سیستمهای اندازه گیری

بهره برداری بهینه از منابع مالی 
 (4)مطالباتو بهبود وصول 

 (2)تقویت انضباط مالی (2)درصنایعافزایش حجم گاز جایگزینی  (3)هابهینه سازی هزینه  (2)گازرسانیتوسعه هدفمند 

 مالی
 رشد                                                                                          بهره وری  

 (2)درآمدهاافزایش 

 (2)مصرفصحت و دقت سنجش  (3)کاهش زمان ارائه خدمات 

 (3)مشتریانارتقاء رضایتمندی 

 (3)قانونیتوسعه مسئولیتهای اجتماعی و 

 (1)بهداشت و پدافند غیرعاملارتقاء ایمنی و 
(4)مقاوم سازی، نوسازی و توسعه زیرساختها  

(5)مدیریت بهینه داراییهای فیزیکی   

 فرآیندهای نوآوری و تامين

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 (  2)سپاریبهبود تامین و توسعه برون 

 (1)توانمندسازی زنجیره تامین

 (2)توسعه الگوبرداری، پژوهش و فناوری
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